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NAR DET HETTAR TILL

Lugna ner ett hett samtal

Ta en paus — kom overens om att aterkomma.
Andas lugnt: in pa 4, hall 4, ut pa 6.
Sank rosten och sakta ner tempot.

Satt ord pa kanslan: "det har kanns viktigt for dig”.

Borja om mjukt — inled vanligt.

EXEMPEL

"Jag marker att vi bada blir upprorda. Kan vi ta fem
minuter och fortsatta sen?”
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