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AKTIVT LYSSNANDE

Spegla det du hor

o Ta emot — ge din fulla uppmarksamhet.
e Bekrafta — nicka, "'mm”, visa att du ar med.
e Sammanfatta — "det later som att du kanner ...".

o Fraga — "har jag forstatt dig ratt?”

EXEMPEL

Minnesregel (RASA): Receive, Appreciate, Summarize,
Ask.

ettsamtalitaget.org - Ett samtal i taget © 2026 - CC BY 4.0 - Fri att skriva ut och sprida



